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Wichtige Sicherheitsinformationen

Warnung
• Dieses Gerät soll nur in einem Temperaturbereich 

zwischen 5° C und 35° C verwendet werden.
• Dieses Gerät darf nicht Regen oder Feuchtig-

keit ausgesetzt werden und nicht in Kontakt 
mit  Flüssigkeiten kommen. Kommt es trotzdem 
in Kontakt mit Flüssigkeiten ist es unverzüg-
lich  auszuschalten und erst wieder im gänzlich 
 trockenen Zustand einzuschalten. Das vollständige 
Trocknen kann mitunter mehrere Stunden oder 
Tage benötigen.

• Es dürfen keine Lösungs-, Reinigungsmittel oder 
Chemikalien auf oder neben dem  Bildschirm 
 verwendet werden. Andernfalls besteht die 
 Gefahr von Beschädigung oder  Zerstörung der 
 Ober flächen.

• Dieses Gerät darf nicht staubiger Umgebung 
 ausgesetzt werden.

• Dieses Gerät darf nicht während eines 
 Gas austritts verwendet werden.

• Dieses Gerät darf nicht starken magnetischen  
oder elektrischen Feldern ausgesetzt werden.

• Es ist möglich das Gerät am Flughafen Sicher-
heitseinrichtungen die mit Strahlen arbeiten 
 auszusetzen. Es wird jedenfalls empfohlen es  
nicht magnetischen oder mobilen Detektoren 
 auszusetzen.

• Es dürfen keine Objekte auf diesem Gerät 
 abgestellt werden.

• Dieses Gerät darf nicht auf unebene oder instabile 
Flächen abgestellt oder gelegt werden.

• Schützen Sie das Gerät vor Herunterfallen oder 
 Stößen, die das Gerät beschädigen könnten. 

• Während des Aufladevorgangs darf das  Gerät 
nicht dauerhaft Körperkontakt haben, um 
 Verbrennungen zu vermeiden.

• Schalten Sie das Gerät aus ehe Sie es 
 transportieren oder abdecken bzw. in einer  
Tasche verstauen. 

• Verwenden Sie kein beschädigtes Stromkabel oder 
andere beschädigte Zubehörteile. 

• Wir empfehlen nur die mit diesem Gerät 
 gelieferten oder zu diesem Gerät entwickelten 
 Zubehörteile zu verwenden.

• Verwenden Sie nur den originalen Akku.  
Andernfalls besteht das Risiko von Explosionen 
und Feuerentwicklung.

• Zerlegen, modifizieren oder reparieren Sie  
das  Gerät nicht selbst. Andernfalls erlischt  
die  Garantie.

• Machen Sie von Ihren wichtigen Daten regel-
mäßig Backups um Datenverlust zu vermeiden. 
A1  übernimmt keine Garantie für verloren 
 gegangenen Daten. Das gilt insbesonders bei 
unsach gemäßer Verwendung von Hard- und 
 Software, nicht durch geführten Service oder 
 Update oder nach nicht repariertem Schadensfall.

Kennenlernen des Geräts

1. Kamera Front
2. Mikrofon
3. Lautstärkeregler – leiser
4. Lautstärkeregler – lauter
5. Ein-/Ausschaltknopf
6. Stromanzeige
7. Ladeanzeige
8. Kopfhöreranschluss

9. Micro HDMI
10. USB Type C
11. Micro SD Leser
12. USB Type A
13. Lautsprecher
14. Ladebuchse
15. Kamera Rückseite

Lieferumfang
• Oliver Book A1
• Ladegerät
• Tastatur
• Eingabestift
• USB-Kabel
• Diese Anleitung

Start
Zum Aufladen des Oliver Book A1 den Stecker  
des Ladegeräts in eine Stromsteckdose stecken.

Hinweis: 
Bitte das Gerät vor der ersten Inbetriebnahme 
 vollständig aufladen.

Achtung
Bitte beachten Sie die nachfolgenden Hinweise  
zum Akku:

• Nur A1 oder von A1 beauftragte Unternehmen 
dürfen Arbeiten am Akku oder dessen Austausch 
vornehmen.

• Wird der Akku entfernt oder zerlegt besteht 
 Brandgefahr.

• Bitte befolgen Sie diese Informationen und 
 Warnungen um Schäden jeglicher Art oder 
 Verletzungen zu vermeiden.

• Es besteht ein Explosionsrisiko, wenn der Akku 
durch einen nicht passenden ersetzt wird.

• Werfen Sie den Akku nicht in offenes Feuer.
• Schließen Sie den Akku nicht kurz.
• Verwenden Sie den Akku nicht weiter wenn  

Sie Undichtheit feststellen.
• Der Akku und seine Komponenten sind  

fach gerecht zu entsorgen.
• Der Akku und seine Komponenten sind von 

 Kindern fernzuhalten.

Ein- und ausschalten des Geräts

Schalten Sie das Gerät ein indem Sie einige 
 Sekunden auf den Einschaltknopf drücken.

Schalten Sie das Gerät aus indem Sie das 
 Start- Menü öffnen und auf die Ein/Aus-Schaltfläche 
klicken.

Technische Daten
• CPU: Intel N5030 Quadcore
• RAM: 8 GB
• SSD: 128 GB
• LCD: 10.1” – 1920 px x 1200 px IPS G+G
• WLan: 802.11 b/g/n/ac
• Bluetooth: 4.2
• Kamera Rückseite: 5 MPx
• Kamera Front: 2 MPx
• Akku: 7.600 mAh 

Netzwerkverbindungen  
und Leistung
• Bluetooth: 2,4 GHz – 100 mW
• WLAN: 2,4 GHz – 100mW
• WLAN: 5 GHz – 200mW



Benutzungseinschränkungen
Dieses Gerät darf nur in geschlossenen Räumen im 
Frequenzbereich von 5150 bis 5350 MHz verwen-
det werden. Diese Einschränkung gilt in folgenden 
Ländern:
AT, BE, BG, CH, CY, CZ, DE, DK, EE, EL, ES, FI, FR, 
HR, HU, IE, IS, IT, LI, LT, LU, LV, MT, NL, NO, PL, PT, 
RO, SE, SI, SK, TR, UK, NI.

Information  
zur Zertifizierung (SAR)
Oliver Book A1 entspricht den Richtlinien zur 
 Begrenzung der Belastung durch elektromagnetische 
Felder des Europarats (CE). Weitere Informationen 
finden Sie nachstehend.

Die spezifische Absorptionsrate (SAR) bezieht  
sich auf die Rate, mit der der Körper Hochfrequenz- 
Energie absorbiert. Der SAR-Grenzwert beträgt 
1,6 Watt pro Kilogramm in Ländern, in denen der 
 Grenzwert durchschnittlich über 1 Gramm  Gewebe 
festgelegt ist, und 2,0 Watt pro Kilogramm in 
 Ländern, in denen der Grenzwert durchschnittlich 
über 10 Gramm Gewebe festgelegt ist. Während  
des Tests werden die Oliver Book A1 Funksender  
auf ihre maximale Sendeleistung eingestellt und  
in  Positionen platziert, die eine Nutzung am  
Körper simulieren.

Entsorgung  
von Geräten und Akkus
Das Symbol der durchgestrichenen Mülltonne auf 
Rädern, das auf dem Gerät, dem Netzteil oder 
 dessen Verpackung zu finden ist, bedeutet, dass 
elektrische und elektronische Produkte und Akkus 
am Ende ihrer Lebensdauer einer getrennten 
 Müllsammlung zugeführt werden müssen.  Entsorgen 
Sie diese Produkte nicht über den unsortierten 
 Hausmüll, sondern bringen Sie sie zur Wieder-
verwertung. Informationen zu den Annahmestellen 
für die Wiederverwertung in Ihrer Nähe erhalten Sie 
bei Ihrer zuständigen Abfallbeseitigungsbehörde.

Beschränkte  
Herstellergarantie
Für dieses Gerät gelten die die Garantiebestimmun-
gen entsprechend der Ausschreibung „Digitale End-
geräte für SchülerInnen – 2“ BBG GZ 3401.03902.

Für Oliver Tablet A1 und das geräterelevante 
 Zu behör (z.B. Stift, Tastatur, Netzgerät) gilt eine 
4-jährige Garantiedauer. Für den Akku gilt die 
gleiche Garantiezeit wie für das Gerät. Innerhalb 
der Garantiezeit eines Gerätes muss dessen Akku 
 maximal einmal getauscht werden, sofern er als 
defekt gilt. Ein Akku gilt als Defekt, wenn er entweder 
nur noch 50% oder weniger seiner Designkapazität 
aufweist oder sich nicht mehr laden lässt.

Ein Gerätetausch im Zuge der Garantieerbringung 
ist zulässig wenn der Fehler nicht innerhalb der 
 vorgegebenen Zeit mit einer Reparatur behoben 
werden kann.

Definitionen
Antwortzeit: Die Antwortzeit ist die Zeit zwischen der 
bestätigten Serviceannahme (Online-Portal) durch 
den Auftragnehmer und dem Zeitpunkt des Rück-
rufes zur Störfallqualifizierung. 

Lösungs-/Wiederherstellungszeit: Die Lösungs-/
Wiederherstellungszeit ist die Zeit zwischen der 
 bestätigten Serviceannahme (Online-Portal) durch 
den Auftragnehmer und dem Zeitpunkt der erfolg-
reichen Zustellung des Gerätes beim Schüler oder 
Lehrperson. In diese Zeitspanne ist der Transport 
durch Externe – Post oder ähnliche Unternehmen – 
nicht einzurechnen.

Send-In & Return-Garantie  
für Schüler und Lehrer
Die Servicezeiten sind Montag bis Donnerstag 
 jeweils 8 – 17 Uhr und Freitag 8 – 15 Uhr. 

Die Garantieleistung ist zu den angegebenen 
 Servicezeiten zu  erbringen, sofern es keine gesetz-
lichen Feiertage sind. Garantie-Serviceanfragen die 
außerhalb der genannten Zeiten gemeldet werden, 
werden mit  Beginn des kommenden Arbeitstages  
8:00 Uhr registriert. 

Service-Level 
• Antwortzeit: 5 Stunden (Servicezeit)
• Lösungs-/Wiederherstellungszeit:  

7 Werktage (Servicezeit) (ab Versanddatum  
des defekten Gerätes an den Auftragnehmer)

Der Ablauf der Lösung-/Wiederherstellung  
bei  einem Gerätedefekt hat nach den folgenden 
 Schritten zu erfolgen:

a. Die berechtigte Person meldet online einen 
 Garantiefall im Serviceportal von A1 ein.

b. Eine Benachrichtigung mit der entsprechenden 
Ticketnummer ergeht an eine von der berechtigen 
Personen hinterlegte Kontaktadresse (E-Mail- 
Adresse oder Telefonnummer (SMS).

c. Es erfolgt eine Störfallqualifizierung durch A1. 
d. Nach Qualifizierung des Garantiefalles sendet  

A1 eine Leerschachtel für das Gerät an die 
 Wohn adresse der berechtigten Person.

e. Die berechtigte Person verpackt das Gerät in die 
Leerschachtel und sendet es unfrei an A1 oder 
den von A1 genannten Servicepartner.

f. Der Garantiefall wird behoben.
g. Das Gerät wird an die berechtigte Person 

 zurückgesendet.
h. Nach nachweislicher Übergabe des reparierten 

oder ausgetauschten Gerätes gilt der Garantiefall 
als abgewickelt.

Vor-Ort-Garantie für Lehrpersonen
Die Servicezeiten sind Montag bis Donnerstag  
jeweils 8 – 17 Uhr und Freitag 8 – 15 Uhr. 

Die Vor-Ort-Garantie wird zu den angegebenen 
Servicezeiten erbracht, sofern es keine gesetzlichen 
Feiertage sind. Garantie-Serviceanfragen die außer-
halb der genannten Zeiten gemeldet werden, werden 
mit Beginn des kommenden Arbeitstages 8:00 Uhr 
registriert. Die Erbringung der Vor-Ort-Garantie ist 
kostenpflichtig.

Service-Level 
• Antwortzeit: 5 Stunden (Servicezeit)
• Lösungs-/Wiederherstellungszeit:  

10 Stunden (Servicezeit)

Die berechtigte Person meldet ebenfalls online einen 
Garantiefall im Serviceportal von A1 ein.

Im Falle des Defekts servicierbarer Komponenten 
werden die betreffenden Reparaturen beim Auftrag-
geber vor Ort durchgeführt.

Im Falle des Defekts servicierbarer Komponenten 
werden die betreffenden Reparaturen beim Auftrag-
geber vor Ort durchgeführt.

   Konformitätserklärung
ONDA TLC GmbH erklärt, dass dieses Gerät den 
Richtlinien 2014/53/EU und 2011/65/EU entspricht. 
Der gesamte Text der EU-Konformitätserklärung ist 
unter https://ondatlc.com/product/a1-oliver-book 
abrufbar. 

Hersteller/Importeur
Onda TLC GmbH
Lakeside Science & Technology Park B13a – 2 OG, 
Lakeside
9020 Klagenfurt am Wörthersee Österreich
E-Mail: info@ondatlc.com

Händler
A1 Telekom Austria AG
Lassallestraße 9
1020 Wien
Österreich

Service-Kontakt
A1 Telekom Austria AG
Lassallestraße 9
1020 Wien
Österreich
Service-Portal:  
A1.net/schul-tablet


