
Duales Studium Informatik  

 

A1 ist Österreichs führender Kommunikationsanbieter sowohl im Mobilfunk, als auch im Festnetz. 

In den Bereichen Vernetzung, Kommunikation, Business Services, Security bis hin zu IT Services 

sind wir der Business Partner in Fragen der Digitalisierung für jedes Unternehmen, jeder Größe in 

ganz Österreich.  

Sie wollen die digitale Zukunft Österreichs bei A1 mitgestalten, Berufserfahrung 

sammeln und zugleich das Studium der Informatik absolvieren? 

Wir ermöglichen Ihnen in Kooperation mit der FH Technikum Wien das duale Bachelor Studium 

Informatik. Ihre fachspezifische Ausbildung und Berufspraxis erlangen Sie bei A1, während Sie die 

Theoriephasen an der FH absolvieren. Nach drei Jahren erreichen Sie den akademischen 

Studienabschluss Bachelor of Science.  

Als dual Studierende/dual Studierender sind Sie in den Unternehmensbereichen IT und 

ICT Services tätig. Diese Bereiche betreuen neben der IT und Serviceinfrastruktur der A1 

ein breites Portfolio an Business Kunden als IT Servicedienstleister und Solution 

Provider.  

Das Verantworten der Umsetzung von sowohl internen Businessanforderungen im Rahmen von 

komplexen Projekten und Programmen, als auch die Entwicklung, der Betrieb und Support von 

Informations- und Kommunikationslösungen, Applikationen sowie Services für interne und externe 

Kunden liegt in diesen Bereichen.  

Ihre Aufgaben  

 Sie arbeiten sich mit Unterstützung unserer Expertinnen und Experten in zahlreiche neue 

Themen ein und lernen so unsere komplexe Systemlandschaft rasch kennen, um eventuell 

auftretende Probleme analysieren und lösen zu können.  

 Sie unterstützen Projekte und Maßnahmen durch die Mitarbeit an funktionalen 

Spezifikationen und technischen Konzepten.  

 Sie bauen ein gutes Verständnis über unsere unternehmensübergreifenden 

Geschäftsprozesse auf.  

 Sie lernen die Implementierung und den Betrieb von Kommunikationslösungen für unsere 

Geschäftskunden kennen.  

 Sie lernen unseren 2nd und 3rd Level Support an der Schnittstelle zu Technologie-
Lieferanten kennen und stellen dabei den hohen technischen Qualitätsstandard von A1 
sicher.  
 

Unsere Anforderungen  

 hohe Bereitschaft zur Einarbeitung in neue Themen in einer komplexen Systemlandschaft  

 ausgeprägte Neugier für die Mitarbeit und Umsetzung von Maßnahmen und Projekten  

 besonderes Interesse an neuen Technologien 

 Freude und Begeisterung für die Zusammenarbeit mit Kunden und Partnern 

 erste Kenntnisse in Software Engineering inkl. Programmiererfahrung wünschenswert  

 Affinität zu Daten und deren Analyse  

 sehr gute Englisch-Kenntnisse  

 

 

 

 



 

Ihre Persönlichkeit  

 ausgeprägtes analytisches Denkvermögen kombiniert mit hoher Problemlösungskompetenz  

 eigenverantwortlich, umsetzungsstark und kommunikativ 

 lösungsorientierte, strukturierte, selbstständige Arbeitsweise  

 bereichsübergreifendes und wirtschaftliches Denken und Handeln  

 Freude an der Arbeit im Team  

Wir bieten Ihnen 

 die Möglichkeit Berufspraxis und Studium zu verbinden  

 ein Job Rotation Konzept mit der Möglichkeit unterschiedlichste Aufgabenfelder in IT und 

ICT Services kennenzulernen  

 Mitarbeiten in Projekten und agilen Strukturen  

 Laptop und Smartphone zur Verwendung on the Job und an der FH  

 Teilnahme an internen Community-Events  

Das Bruttojahresgehalt auf Basis 20 Stunden Arbeitstätigkeit während des Studiums beträgt laut 

Kollektivvertrag 2019 der Telekom Austria AG 15.675,50 EUR.  

Wir als A1 Telekom Austria AG setzen uns zum Ziel, den Anteil von Frauen im gesamten 

Unternehmensbereich zu erhöhen und haben Maßnahmen zur Förderung von Frauen entwickelt. 

Wir freuen uns daher über das Interesse von Frauen an der ausgeschriebenen Position.  


